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Regulamin sklepu internetowego

Sklep internetowy dostepny pod adresem https://waldihandel.pl prowadzony jest przez
przedsiebiorce: Waldemar Biatkowski, prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firma WALDI
Waldemar Biatkowski, z siedziba: Baruchowo 48, 87-821 Baruchowo, NIP: 8881079275, REGON:
910457490 (dalej: ,,Sprzedawca”).
Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu, skladania zaméwien, dostarczania
towaréw, ptatnosci oraz procedury reklamacyjne i prawo do odstapienia od umowy.
Kontakt ze Sprzedawca:
o Adres: Baruchowo 48, 87-821 Baruchowo.
o E-mail: online@waldihandel.pl (zaméwienia i reklamacje), waldi.wb@wp.pl (kontakt ogéiny).
o Tel: 54 2845 629 (pon.—pt. 7:30-16:00).

Do korzystania ze Sklepu niezbedne sa:
o urzadzenie z dostepem do Internetu,
o aktualna przegladarka internetowa,
o aktywne konto e-mail.

Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.
Szczegotowe zasady przetwarzania danych zawarte sg w Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie
Sklepu.

Sklep umozliwia zakup Towarow bez rejestracji.

Informacje o Towarach i ceny stanowig zaproszenie do zawarcia umowy (art. 71 k.c.).

Klient skltada zamoéwienie poprzez dodanie Towaréw do koszyka i klikniecie przycisku ,,Zamawiam z
obowigzkiem zaptaty”.

Do zawarcia Umowy dochodzi z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail z potwierdzeniem
przyjecia zamowienia do realizacji. Samo automatyczne potwierdzenie ztozenia zamoéwienia nie jest
jeszcze zawarciem umowy.

W przypadku braku mozliwosci realizacji zamoéwienia, Sprzedawca niezwlocznie informuje Klienta i
zwraca wptacone srodki.
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Ceny sg cenami brutto (z VAT) w PLN. Nie zawierajg kosztow dostawy.
Promocje: W przypadku obnizenia ceny Towaru, Sprzedawca obok ceny promocyjnej prezentuje
najnizszg cene tego Towaru z okresu 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.
Przy wyborze przelewu tradycyjnego, zaptata winna nastapié¢ w ciagu 3 dni roboczych od
potwierdzenia zaméwienia.
Metody ptatnosci:

o przelew tradycyjny,

o platnosé przy odbiorze,

o gotowka lub karta w sklepie stacjonarnym.

Dostawa odbywa sie transportem wlasnym Sprzedawcy (,,Dostawa WALDI”) lub poprzez odbiér
osobisty (Baruchowo 48).

Koszt dostawy jest wskazywany w koszyku przed ztozeniem zamoéwienia.

Termin wysylki wynosi do 7 dni roboczych, o ile przy produkcie nie wskazano inacze;j.

Przy ,,Dostawie WALDI” Klient zobowigzany jest zapewnié¢ mozliwos¢ dojazdu i bezpiecznego
roztadunku pojazdu ciezarowego w miejscu dostawy.

Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta (art. 7aa Ustawy o prawach konsumenta)
moga odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od otrzymania Towaru.
Oswiadczenie mozna wystaé na adres: online@waldihandel.pl lub poczta na adres siedziby. Moze by¢

ztozone wedtug wzoru dostepnego w tym zalgczniku, przy czym uzycie wzoru nie jest obowigzkowe.
Zwrot towaru: Klient ma obowigzek odesta¢ Towar na wiasny koszt w terminie 14 dni od zlozenia
oswiadczenia.

Wazne (koszt zwrotu): Ze wzgledu na wage i gabaryty produktow (wegiel, pellet, materialty budowlane
itp.), ich zwrot w przypadku odstapienia od umowy moze wigza¢ sie z wysokimi kosztami transportu
(wynajecie specjalistycznego transportu ciezarowego), ktére w catosci pokrywa Klient.

Sprzedawca zwraca ptatnos¢ (cena towaru + koszt dostawy) w ciagu 14 dni od otrzymania
oswiadczenia, ale moze wstrzymac sie ze zwrotem do czasu otrzymania Towaru z powrotem.

Prawo odstgpienia nie przystuguje m.in. w przypadku towaroéw nieroztgcznie potaczonych z innymi
rzeczami po dostarczeniu (np. wegiel wsypany do wspoélnego skladu/piwnicy z innym opatem) oraz
towaréw wykonanych na specjalne zaméwienie.
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Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci Towaru z umowa na zasadach okreslonych w Ustawie o
prawach konsumenta.

Reklamacje nalezy sklada¢ na adres: online@waldihandel.pl.

Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.

Klient moze skorzystaé z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji (mediacja IH, Rzecznik
Konsumentow, platforma ODR: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Dodatkowe informacje odnosnie do pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczeh mozna uzyska¢é takze na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
https://polubowne.uokik.gov.pl

Regulamin stosuje prawo polskie.
Zmiany regulaminu nie wplywaja na zaméwienia ztozone przed datg wejscia zmiany w zycie.

Obowiagzuje od dnia 23.04.2026 r
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